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TERMO DE REFERENCIA

APOIO NO DIAGNOSTICO, MAPEAMENTO E PROPOSICAO DE MELHORIAS
PARA OS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DA AREA DE RECUPERACAO OU
RECOMPOSICAO DA VEGETACAO NATIVA

A. APRESENTACAO

A The Nature Conservancy (TNC) € uma organizacao global dedicada a conservagéo
ambiental em grande escala de terras e 4gua, das quais a vida depende. Guiada pela
ciéncia, a TNC cria solucdes inovadoras e praticas para os desafios da atualidade, para
que a natureza e as pessoas possam prosperar juntas. Trabalhando em 79 paises, a
organizacdo utiliza uma abordagem colaborativa, que envolve comunidades locais,
governos, setor privado e outros parceiros. Saiba mais sobre a TNC em
http://www.tnc.org.br.

No Brasil, onde atua ha mais de 30 anos, o trabalho da TNC concentra-se em solucionar
os complexos desafios de conservagdo da Amazénia, do Cerrado e da Mata Atlantica a
partir de uma abordagem sistémica, com foco em iniciativas que gerem impacto para
reverter as mudancas climaticas e a perda da biodiversidade.

As prioridades globais da TNC no Brasil sdo: fornecer alimento e agua de maneira
sustentavel, combater mudancas climéticas e proteger as terras e aguas por meio de
acoes ligadas a Agricultura e Pecuéria Sustentavel, Seguranca Hidrica, Restauragéo e
Florestas e Povos Indigenas e Comunidades Locais.

Em especial as agfes relativas a estratégia de restauracao e florestas, a TNC busca dar
escala a restauracao florestal no Brasil €, no momento, focamos em expandir da escala
de milhares de hectares para milhdes de hectares, com o objetivo de contribuir para a
meta Brasileira (PLANAVEG) de restaurar 12 milhdes de hectares até 2030.

A meta da TNC é ajudar o governo brasileiro a restaurar 12 milhdes de hectares até
2030, em parceria com organizagbes nao governamentais, empresas e 0rgaos
governamentais federais, estaduais e municipais, contribuindo com a meta
estabelecida.

Para alcancgar essa meta ambiciosa, faz-se necessario criar mecanismos em termos de
legislacéo e financiamento para que a agenda de restauracdo ocorra. Nesse contexto,
em 2024, a TNC Brasil comecou a trabalhar em parceria com o Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) via Acordo de
Cooperacao Técnica N° 1/2024 firmando entre as instituicbes pelo processo N.
02001.015923/2023-86, para apoiar a promog¢ao da recuperacdo ou recomposicao da
vegetacdo nativa nos biomas brasileiros.

No ambito do corrente Termo de Referéncia (TdR), objeto do processo administrativo
IBAMA n° 0201.006386/2024-64, a TNC busca fornecer ao IBAMA orientacfes para a
promocao, instrumentalizacdo de estratégias de conservacdo e fortalecimento de
iniciativas que envolvam agenda, como parte integrante do referido Acordo de
Cooperacao Técnica.

Responséavel por acompanhar milhares de hectares destinados a recuperacao através
de projetos de restauracdo ambiental todos 0s anos, sendo estes parte integrante da
meta institucional anual, o IBAMA busca sempre ampliar suas discussdes, reforcando
seu objetivo de melhorar as tratativas acerca do tema Recuperagdo de Areas
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degradadas. Ainda, estima-se que entre 2012 e 2021 foram lavrados 43.422 autos de
infracdo de crimes contra a flora. Contudo, desse total, apenas 0,63% processos tiveram
Acéo civil publica (ACP) ajuizadas, indicando que, para a maioria dos processos, é
necessario agdes de reparagdo por danos no ambito administrativo. Nesse sentido, €
necessario avaliar os fluxos processuais e eventuais lacunas administrativas que
permitam otimizar a reparacdo e recuperacdo ambiental no ambito do IBAMA. Além
disso, uma maior interlocucdo entre as agendas ambientais, interinstitucionais, pode
proporcionar 0 mapeamento de oportunidades que possam apoiar a definicdo de
prioridades no uso das ferramentas da politica ambiental federal, como a reparacéo por
danos ambientais e as compensacdes decorrentes de obrigagbes constitucionais e
legais, respectivamente.

Mas para tanto é necessario realizar um diagnostico dos instrumentos normativos,
procedimentos e pontos de dificuldade ou de obstaculos na agenda de recuperacao
ambiental, incluindo fluxo administrativos, dentro do IBAMA.

A partir das informagdes apresentada, sdo definidos os objetivos deste Termo de
Referéncia.

B. OBJETIVOS
Geral:

Contratacdo de servico de consultoria especializada para elaborar o diagndstico,
mapeamento e proposi¢cdo de melhorias dos processos administrativos para a area de
recuperacdo ou recomposicdo da vegetacdo nativa no ambito dos instrumentos
administrativos de responsabilidade do IBAMA.

Especificos:

I.  Realizar entrevistas (chamadas de videos e/ou presenciais) com profissionais
dos setores chaves do 6rgao, a serem indicados pelo IBAMA e validados pela
TNC, para acessar informacdes, dados e estudos ja existentes sobre a tematica;

Il.  Analisar (diagndstico), a partir das entrevistas realizadas no item | e a partir de
consulta técnica, relatérios e demais documentos relacionados, 0S processos
administrativos vigentes na area de recuperacdo ou recomposicao da vegetacao
nativa no ambito dos instrumentos administrativos de responsabilidade do
IBAMA para garantir reconhecimento do time envolvido (pessoas) e ferramentas
de rotina para a execucao destes processos administrativos;

I1l.  Apresentar proposta de estruturacdo dos processos administrativos
(mapeamento) com aplicacdo de modelo de inteligéncia de dados para as
informagfes que suportam a execugdo destes processos sejam consultadas e
tratadas de maneiras mais rapida e assertiva.

IV. Identificar oportunidades de otimizacdo (proposicdo de melhorias) na rotina de
execucdo dos processos administrativos que auxiliem em uma estrutura mais
integrada, dindmica, com processos operacionais racionalizados e otimizados
para a realidade e necessidades relacionadas a recuperacao ou recomposicao
da vegetacdo nativa no ambito dos instrumentos administrativos de
responsabilidade do IBAMA.

C. ATIVIDADES E PRODUTOS ESPERADOS

As atividades descritas abaixo deverdo ser realizadas com o propésito de alcancar os
objetivos estabelecidos no item B deste Termo de Referéncia.
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A consultoria, contratada pela TNC, devera interagir com pontos focais das areas afins
com a agenda de recuperacdo ou recomposicdo da vegetacdo nativa do IBAMA e da
TNC para o reconhecimento dos processos e protocolos em vigéncia relacionados com
a agenda de recuperacdo ambiental e projetos de recuperacdo ambiental dentro do
Ibama.

A equipe da TNC atuara na mediacdo do contato com os pontos focais definidos pelo
IBAMA para o alcance dos objetivos descritos nesse TDR, bem como atuara em
possiveis estratégias de mobilizacdo a serem definidas junto a consultoria. A execucdo
do objeto deste Termo de Referéncia deve envolver, de forma ndo-exaustiva, as
seguintes atividades:
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Atividade | Servigos Produtos Prazo para Desembolso
entrega
1 Entrevistas com A. Relatério 30 dias apds 10%
profissionais do Ibama e | preliminar sobre assinatura do
andlise documental as normas, fluxos | contrato
(normas, fluxos, etc.). € processos
administrativos
relacionados ao
tema, a partir das
contribuicdes e
subsidios colhidos
com as
entrevistas e
documentos
consultados.
1 Levantamento e analise B. Relatério com 60 dias ap0ds 10%
de competéncias, diagnostico sobre | assinatura do
processos, normas, as normas, fluxos | contrato
sistemas e demais € processos
ferramentas vigentes na administrativos
area de recuperagéo ou relacionados ao
recomposigao da tema.
vegetacgdo nativa do
Ibama
2 Desenho dos processos C. Relatoério com 90 dias ap0ds 20%
administrativos existentes | mapeamento de assinatura do
(mapa), para garantir competéncias, contrato
reconhecimento das processos e
unidades envolvidas e da | ferramentas
rotina de execugao dos
processos
3 Proposigéo de novos D. Relatério com 120 dias apos 60%
processos, ajustes protocolos, assinatura do
normativos ou aos minutas e contrato
sistemas e demais ferramentas de
ferramentas que auxiliem | auxilio na gestéo
na gestéo das atividades | dos processos
a serem executadas pelo | administrativos
Ibama considerando
principalmente aqueles
relacionadas ao contetdo
dos processos e
oportunidades de
melhorias

Os relatérios produzidos deverdo ser entregues em sua versao PDF e na versdo para
edicdo de texto (Word) ou produzido por outro software compativel, a ser adotado apés
consulta ao Ibama. Os textos deverdo ser produzidos e entregues em editor de texto
Word ou compativel; planilhas e célculos gerados Excel ou compativel. Os textos
deverdo ser redigidos seguindo as regras de Lingua Portuguesa, de forma clara e
concisa. Todas as versdes dos produtos passardo por avaliagdo da equipe da TNC e do
Ibama, que deverdo aprova-las antes da elaboracao das versdes finais.

D. PRAZO PARA EXECUCAO DO TRABALHO

As atividades descritas neste Termo de Referéncia deverdo ser realizadas idealmente
entre a data de assinatura do contrato (previsédo: abril de 2024 e agosto de 2024, no
prazo maximo de até 120 dias.
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E. VALOR TOTAL DO CONTRATO / REGIME DE PAGAMENTO

O valor total da proposta deve cobrir todos os gastos para a execucdo das atividades
descrita neste Termo de Referéncia, além de todos os encargos sociais estipulados na
legislacéao fiscal e trabalhista sdo por conta da CONTRATADA.

O pagamento sera atrelado a aprovacao os produtos, sendo assim distribuido:

o 10% para produto A, a ser entregue em até maio de 2024;

e 10% para produto B, a ser entregue em até junho de 2024;

e 20% para produto C, a ser entregue em até julho de 2024;

e 60% para produto C, a ser entregue em até agosto de 2024.
Importante:

a. Ap6s aprovacdo de cada produto, conforme estipulado em contrato, o
contratado devera apresentar Nota Fiscal (NF).

b. Para Pessoa Juridica, a conta para depésito dos valores referentes as parcelas
deve estar em nome da prépria Pessoa Juridica, e ndo de seus gestores ou
proprietarios.

c. Para contratados de fora do municipio de S&o Paulo, informamos que, caso a
empresa ndo tenha registro no CPOM, havera retencéo de imposto municipal de
Sado Paulo, independente do arranjo do municipio de origem. Recomendamos
efetuar o cadastro para ndo haver dupla tributagao®.

F. COMUNICACAO E COORDENACAO

A consultoria devera trabalhar sob coordenacdo da TNC, a qual caberéd a gestédo do
contrato de servigo e avaliacdo dos produtos, e que disponibilizara as informacdes e
contatos dos atores chave necessarios ao alcance dos objetivos do presente Termo de
Referéncia

O acompanhamento dos trabalhos descritos nesse Termo de Referéncia estara a cargo
da equipe técnica da TNC em conjunto com a equipe designada do Ibama. Esta sera
constituida por técnicos especialistas em politicas publicas e coordenadores de equipe
designados para acompanhar o trabalho.

Serdo designados os gerentes de projeto, tanto da TNC como do Ibama, que atuardo
em conjunto para o acompanhamento do cronograma de execugdo, acompanhamento
e controle de resultados e comunicagfes entre outras atividades inerentes ao servico
descritos nesse TDR.

E esperado que a CONTRATADA interaja extensivamente com a equipe da TNC e com
Ibama, propondo reunides, eventos técnicos, videochamadas ou encontros presenciais
em Brasilia, caso seja necessario. Ao menos uma reunido virtual sera realizada no inicio
do contrato para revisar o escopo do servico e alinhar o entendimento sobre as
definicbes contidas neste Termo de Referéncia e as expectativas em relagdo aos
produtos.

G. INSUMOS PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

' Mais detalhes: https://www.prefeitura.sp.qgov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/cpom/
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A TNC e o Ibama disponibilizardo a consultoria contratada informacdes e documentos
técnicos relacionados a tematica que possam auxiliar no desenvolvimento dos produtos.

Cabera ao IBAMA conceder, mediante solicitagdo e ap0s analises, o nivel de acesso a
informacdes, instalacdes e sistemas do IBAMA

A contratada arcara com todos 0s custos inerentes as atividades a serem realizadas no
ambito dessa consultoria, incluindo eventuais custos com passagens, hospedagem,
alimentacédo e transporte, caso sejam necessarios, para entrevistas com especialistas
em Brasilia-DF (vide atividade 1 do item C deste TdR) que deverdo estar previstos na
proposta técnica-financeira apresentada.

A contratada devera utilizar equipamentos e softwares proprios para elaboracdo dos
produtos

H. REQUERIMENTOS BASICOS PARA A CONSULTORIA/ ELEMENTOS DA
PROPOSTA COMERCIAL

Serdo aceitas propostas de pessoa fisica ou juridica devendo incluir obrigatoriamente
as seguintes informacdes:

a) Proposta metodolégica preliminar e plano de trabalho a partir das especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia.

b) Portfélio de projetos realizados e experiéncia relevante.

c) Curriculum vitae resumido(s) do(s) profissional(is) envolvido(s) no projeto,
incluindo subcontratados, se for o caso. Todos os subcontratados devem ser
identificados, juntamente com o trabalho que ird executar, bem como uma
descricdo da l6gica para a utilizacdo de um subcontratante.

d) Plano de trabalho contendo acdes necessérias para a entrega dos produtos
definidos no item C deste TDR e cronograma de execuc¢éao das atividades.

e) Proposta financeira (devera contemplar, além dos servicos da consultoria,
impostos e encargos necessarios), incluindo orcamento por produto e condicbes
de pagamento propostas. Todas as despesas incorridas para a realizagdo do
estudo séo de responsabilidade do contratado, e deverdo ser consideradas na
proposta.

Uma proposta preliminar de metodologia devera ser apresentada no ambito de um plano
de trabalho, junto com a proposta comercial e sera um dos critérios de avaliacdo para
selecdo de propostas, juntamente com a avaliagdo da experiéncia prévia do proponente.
ApOs a contratacdo, a metodologia preliminar podera ser adequada com o suporte da
equipe técnica da TNC.

Devera ser apresentado portfélio de projetos, assim como um resumo dos trabalhos ja
realizados. O proponente devera dispor de profissional(is) qualificado(s), com
experiéncia comprovada na realizacdo das atividades descritas neste Termo de
Referéncia ou atividades semelhantes:

A proposta devera ser enviada em meio digital, no formato PDF, até o dia 29/03/2024,
para lazevedo@tnc.org. Todos os e-mails devem ter no item “Assunto” o seguinte texto:
“TdR: Diagnostico processos administrativos IBAMA - proposta”.

Eventuais duvidas devem ser encaminhadas para o mesmo destinatario até o dia
22/03/2024. Todos os e-mails devem ter no item “Assunto” ou “Subject” o seguinte texto:
“TdR: Diagnéstico processos administrativos IBAMA - duvida”.
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Pede-se que, havendo mais de uma duvida, sejam todas compiladas em um mesmo e-
mail, a fim de otimizar o atendimento.

I. Qualificagdes e experiéncias

Pessoa fisica ou juridica especializada em processos administrativos.

A Contratada devera possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 5 (cinco)
anos em gerenciamento de projetos e temas correlatos

Experiéncia profissional na gestdo de grandes e complexos projetos com
agéncias de governo e organiza¢des ndo governamentais

Conhecimentos sobre e/ou experiéncia em trabalho com instituicdes publicas e
capacidade de gerenciar e implementar processos complexos

Possuir excelente comunicagéo interpessoal, escrita e oral.

Fortes habilidades em interpretar diretrizes e manipular, analisar e interpretar
dados

Ao final do processo de selecao (em até 30 dias apdés a data limite para envio de
propostas), sera enviada comunicacdo por e-mail aos proponentes, informando a
finalizacdo do processo e a condicdo de “proposta selecionada” ou “proposta nao
selecionada”, ndo sendo fornecidos detalhes suplementares.
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